ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A 2020. EVI STRAND FESZTIVALRA SZOLO JEGYEKKEL KAPCSOLATOS
KENYELMI VISSZATERITESHEZ

A VOLT Produkcio Kft. altal szervezett, 2020. évi STRAND Fesztivalra szolo jegyek
vonatkozasaban lehetévé tett Kényelmi Visszatérités kezdeményezéséhez On kérdéiv kitdltésével
sziikségszerlien személyes adatokat ad meg, melyeket az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény, a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szol6 2016/679 Europai Parlament és Tanacs (EU)
altalanos adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”), valamint a Polgari Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvény alapjan kezeliink. A hivatkozott jogszabalyok eldirasainak megfeleléen
ezaton tajékoztatjuk Ont a személyes adatok kezelésének részleteirdl, valamint ezzel kapcsolatos
jogair6l. A Kényelmi Visszatérités részletes szabalyait elkiiloniilt szabalyzatban hataroztuk meg
(a tovabbiakban ,,Kényelmi Visszatéritési Szabalyzat”). A jelen tdjékoztatoban kiilon nem
definialt fogalmak és kifejezések a Kényelmi Visszatéritési Szabalyzatban meghatarozott
jelentéssel birnak.

1. Az adatkezelo

A VOLT Produkcié Korlatolt Felelosségii Tarsasag (1033 Budapest, Hajogyari sziget hrsz.
23796/58., képviseld: Fiilop Zoltan Balazs iigyvezetd, Cg. 01-09-695549, addszama: 12625150-2-
41, e-mail: adat@nagyonbalaton.hu, a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”)

Adatkezel6 hatarozza meg a Kényelmi Visszatérités kérelmezéséhez sziikséges adatok korét,
céljat és idotartamat és az adatkezelés jogalapjat.

2. Az adatainak megadisa onkéntes. On nem koteles a személyes adatainak megadasara,
azonban a QR-kod karaktersora megadasanak hidnydban On nem tud Cserét, illetve
Jegyatvitelt kérelmezni, valamint személyes vasarlds esetén a QR-kod karaktersora,
bankszamlaszdm és ahhoz tartozd név megadasanak hidnydban On nem tud Pénzbeli
Visszatéritést kérelmezni.

3. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és idétartama és az adatkezelés jogalapja:
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4. Adatokhoz hozzaféré személyek, adattovabbitas

A személyes adatokat az Adatkezeld munkatarsai, megbizottjai a fenti célok megvaldsuldsa
érdekében kezelik. Kiilfoldre, nemzetk6zi szervezet részére nem torténik adattovabbitas.

Az adatokhoz a kérdéivet biztositd alkalmazas fejlesztéje, a TYPEFORM S.L. (Carrer Bac de
Roda, 163, 08018 Barcelona, ad6szam: B65831836) férhet hozza, feladatai ellatasa érdekében.

A Pénzbeli Visszatérités teljesitése céljabol a vasarlas soran megadott neve az

OTP Mobil Kft. (Simple) (székhely: 1143 Budapest, Hungaria korut 17-19., Cg.: 01-09-174466)
Szamara;

amennyiben On MKB SZEP Kartyaval vésarolt ugy az MKB Bank Nyrt. (székhely: 1056
Budapest, Vaci u. 38., Cg. 01-10-040952) szamara,

amennyiben OTP SZEP Kartyaval vésarolt, gy az OTP Pénztarszolgaltaté Zrt. (székhely: 1133
Budapest, Vaci ut 76., Cg. 01-10-045076) szamara

amennyiben a bankkartya lejart, Jegyét személyesen vasarolta, vagy barmely, a tranzakcio
végrehajtasahoz sziikséges banki adat hianyzik, ugy az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051
Budapest, Nador u.16., Cg. 01-10-041585) szamara

keriil atadasra.
5. Adatbiztonsag
Az Adatkezel6 az altala rogzitett személyes adatokat a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek

megfelelden kezeli. Adatkezeld szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések megtartasaval torténik.



Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsadgarol, megteszi tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok wvédettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat €s jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Adatkezeld gondoskodik arr6l, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne moddosithassa,
torélhesse.

Az Adatkezel6 megtesz minden tdle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok ne sériiljenek,
illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési
tevékenységében résztvevd munkavallaloi, megbizottjai, illetve a jelen tdjékoztatoban felsorolt
pénziigyi szolgaltatok részére is eldirja.

6. Jogok, jogorvoslat, panasz

Az ¢érintett a GDPR alapjan hozzaférést kérhet a személyes adatokhoz, az adatkezelésrol
tajékoztatast kérhet (melyet Adatkezeld legkésobb 1 (egy) honapon beliil ad meg), kérheti a
személyes adatok helyesbitését, torlését, vagy az adatkezelés korlatozasat. Jogos érdek jogalapon
kezelt adatok esetén On tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Amennyiben On szerint Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd torvényi
rendelkezést, akkor kérjlik, forduljon elsdsorban az Adatkezel6hoz a fenti elérhetdségeken vagy a
kovetkezé e-mail cimen: adat@nagyonbalaton.hu. Ennek eredménytelensége esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag (NAIH) eljardsat kezdeményezheti (levelezési
cim: H-1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve
birésaghoz fordulhat.

Adatkezel6 automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast a jelen adatkezelés korében nem
végez.

Jelen Adatkezelési Téjékoztatd magyar nyelven késziilt, melynek angol nyelvii forditdsa is
hozzaférhetd. Barmely eltérés esetén a magyar valtozat az iranyado.

Budapest, 2020. junius 15.
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